
INDICAÇÃO Nº 24.638/2020 

  

Indica aos Excelentíssimos Senhores Ministro da Economia, Dr. Paulo Guedes, e ao 

Presidente do Banco Central, Dr. Roberto Campos Neto, proposição para que 

desenvolvam uma ação conjunta no sentido de coibir a rede bancária a continuar 

demitindo progressivamente seus servidores  sob a alegação do fechamento dos 

caixas. 

O deputado subscrevente, nos termos do artigo 139, da Resolução nº 1.193, de 17 de 

janeiro de 1985 (Regimento Interno da Assembleia Legislativa da Bahia), encaminha aos 

Excelentíssimos Senhores  Ministro da Economia, Dr. Paulo Guedes, e ao Presidente do 

Banco Central, Dr. Roberto Campos Neto, proposição sugerindo o desenvolvimento de 

uma ação conjunta para que os bancos parem de fechar os caixas de atendimento ao vivo, 

transferindo todos os procedimentos para os caixas eletrônicos e consequentemente 

demitindo funcionários progressivamente, o que poderá gerar em pouco tempo mais uma 

crise de desemprego, visto que o mercado está praticamente parado e esses demitidos não 

terão onde buscar novo emprego, aumentando consideravelmente o percentual de 

desemprego. Além do mais, a rede bancária é um dos principais empregadores do País. 

Em Salvador, os bancos Itau e Santander estão liderando nesse procedimento, algumas 

agências já não têm mais caixas de atendimento, todas as operações são pelo caixa 

eletrônico. Acredita-se que seja consequência de idênticas ações que estão sendo 

procedidas na Europa e nos Estados Unidos. Porém, há que se considerar que as gerações 

acima de 45 ou 50 anos não estão familiarizadas com as operações em caixas eletrônicos, 

causando transtornos a muitos clientes pois às vezes têm que solicitar ajuda de outros 

clientes pois os servidores do banco estão em outra atividade e não podem prestar o devido 

auxílio. As ações via Internet e computadorizadas desenvolveu-se muito rápido e pessoas 

com atividades em outros setores não tiveram oportunidade de acompanhar esse progresso 

eletrônico e está inteiramente à disposição de terceiros. 

Há, ainda que considerar a pandemia do Coronavírus que vem causando transtornos em 

todos os segmentos da economia e não é possível que se fique de braços cruzados enquanto 

os bancos visando apenas o lucro operacional hajam sem  nenhuma consciência para a 

atual situação. 

 

Outro aspecto a ser considerado é o anúncio do próprio Ministro Paulo Guedes de que “o 

Brasil pode ir para uma hiperinflação muito rápido”. Na Bahia, se considerar  o preço da 

cesta de alimentos antes do final do ano já estaremos acima da hiperinflação. Que esta 

Indicação seja capaz de sensibilizar os srs. e  toda a equipe econômica para que em pouco 

tempo se tenha uma providência para tranquilizar os bancários de todo o País, pois o 

percentual de demissões está crescendo muito rápido. 

  

Sala das Sessões, 16 de novembro de 2020. 



 Deputado Euclides Fernandes/PDT 


